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Cine e Sellestial.Al

Suntem Sellestial.Al, o echipa de patru oameni din Romania care construieste un tool de
prospectare bazat pe ceea ce numim conversational psychology. Ajutam o firma B2B sa
ajunga la clientii potriviti pe LinkedIn si apoi pe email, insa nu prin mesaje turnate la
indigo, ci prin mesaje scrise in tonul celui mai bun om de vanzari al ei si legate concret de
ceea ce face prospectul din fata noastra.

Sellestial nu a aparut din senin. S-a nascut din ,vreau lead-uri", proiectul prin care am inceput sa
ajutam firme romanesti sa creasca, si a fost pasul logic urmator dupa zecile de discutii cu
antreprenori care ne spuneau, in fond, acelasi lucru: poate exista un produs care preia toata
partea asta de prospectare. Randurile de fata nu sunt o pagina de prezentare politicoasa, sunt
declaratia cu care ne asezam la masa.

Pe cine servim

Lucram cel mai bine cu firme B2B din zona SMB, cu cifra de afaceri intre 500.000
si 5.000.000 de euro: agentii de marketing si de SEO, fractional CFO sau CEO,
avocati, contabili, orice afacere care isi gaseste clientii intai pe LinkedIn, apoi pe
email si la telefon. Ne potrivim cu antreprenori capabili, care stiu sa-si faca treaba,
dar care nu reusesc inca sa-si duca produsul in fata ochilor potriviti. Si suntem
sinceri si pe partea cealaltd: nu construim sanatos cu cine cere discount peste
discount, cu cine refuza un angajament real, cu cine nu are prezenta online sau nu
si-a definit clar ce vinde.

Cine suntem langa tine

Preluam procesul de vanzare de la prima atingere pana in clipa in care prospectul
devine interesat si intrd intr-o sedinta. De la sedintd mai departe, treaba raméane a
ta, fiindca acolo inchizi tu, cu omul tau, in felul tau. T’gi economisim partea de la
inceput, cea pe care cei mai multi antreprenori o améana la nesfarsit, si facem asta
fara sa-ti luam controlul din mana: Sellestial preia tonul celui mai bun om de vanzari
al tau, dar te lasa mereu pe tine sa decizi.

De ce facem ce facem

Pentru ca ne-am saturat sa vedem cum inteligenta artificiala ne-a facut pe toti sa
alergam in loc sa mergem. Am castigat viteza si am pierdut context, am pierdut din
ceea ce ne face oameni care lucreaza cu alti oameni, iar noi vrem omul inapoi in
proces. Si pentru ca ne place sa ajutam antreprenorul roman sa se dezvolte: am
vazut cati oameni capabili nu au tool-urile sau skill-urile de a-si duce produsul mai
departe.



De ce acum

Pentru ca abia acum tehnologia e suficient de capabila cat sa construim un produs
care chiar intelege felul in care vorbeste o persoana si scrie pe masura. Cele mai
multe tool-uri au luat-o pe directia sabloanelor, in care un text scris o singura data
se trimite la toti, cu cateva cuvinte schimbate. La capatul celdlalt stau tool-urile de
peste 1.500 de dolari pe luna, care promit marea cu sarea, ca si cum ai fi cumparat
un om de vanzari complet si nu ar mai trebui sa faci nimic. Una e superficiala,
cealalta nerealista, iar intre ele raméane loc pentru ceva onest.

Un proces de vanzare fara om
inceteaza sa mai fie o relatie.

Cum vedem prospectarea

O vedem ca pe o conversatie intre oameni, nu ca pe o campanie de volum. De aici
vine si conversational psychology: fiecare om are felul lui de a vorbi si de a se
exprima, iar daca reusim sa citim persoana, putem sa interpretam si felul in care
scrie, ca sa-i raspundem pe limba ei. Vanzarea, pentru noi, se face cinstit. Vinzi
pentru ca omul are nevoie, nu de dragul de a vinde, si oferi ihainte sa ceri. lar daca
cineva spune ca nu are nevoie, accepti, convins ca atunci cand va avea nevoie tot
la tine se va intoarce.

Solutia pe care o aducem

Sellestial este un tool care poate prelua intregul proces de prospectare, poate
adopta tonul vocii celui mai bun om de vanzari al tau si, in acelasi timp, te lasa
mereu pe tine sa fii in control. Nu este complet automatizat si nu ne dorim vreodata
sa-l facem asa, fiindca asta nu e o limitare tehnica, ci o alegere de fond.

Cum lucram

Acum lucram alaturi de fiecare client la fiecare etapa din drum, nu iti dam un tool
cu care te descurci singur. in timp, vrem s&-1 transformam intr-un produs pe care il
poti folosi independent, fara sa pierdem partea umana care ne defineste. Si lucram
pas cu pas: rezultatele apar cand lasi procesul sa-si faca treaba, nu cand il
intrerupi la jumatate.



Linia pe care nu o trecem

Nu trimitem spam si nu scriem sabloane in care schimbam doar numele, prefacéandu-
ne ca am personalizat. Nu promitem automatizare totala care scoate omul din ecuatie
si nu tragem oamenii in teapa, fiindca nu vindem doar ca sa vindem, oricat de tentant

ar fi pe moment.

Unde vrem sa ajungem

Vrem sa crestem alaturi de antreprenorul romén, apoi sa ducem mai departe ce am
construit, intai in Polonia si apoi, posibil, in America. Vrem sa ajungem un produs
pe care il folosesti singur, fara sa pierdem ceea ce ne face diferiti acum.
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Promisiunea pe care o ducem cu noi

Iti promitem doua lucruri si nu ne abatem de la ele. Intai, ca ramai mereu tu in

control, fiindca Sellestial scrie in vocea ta, nu peste ea. Apoi, ca vom construi
relatii, nu liste de contacte arse. lar daca vreodata ar trebui sa alegem intre un
mesaj care suna bine si unul care e cinstit, alegem cinstitul.

Echipa Sellestial.Al
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